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PRESENTACION

La mayorIa de obras de agua potable que se construyen en las
zonas rurales del pals, a pesar de haber tenido una buena
asesorla têcnica en Ia etapa de ejecución, terminan, en un
perlodo corto, malogrthndose y resultando inoperativas.
Para superar esta situación, es importante que /0.’

usuarios del agua potable se organicen para asI
realizaruna buena operación ymantenimiento
del sistema y una adecuada
administración del
servicio.
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Para cumplir eficientemente estas funclones es necesario
que Ia población constituya una Asociación
Administradora de Agua Potable. Esta debe contar con
sus propbs estatutos y reglamentos donde se señalen las
obligaciones y derechos de Ia directiva y de los usuarbos.
Asimismo ésta debe conocer las labores fundamentales
que supone Ia operación y mantenimiento del sistema;
siendo ideal que en Ia etapa de ejecución algunas
personas de Ia comunidad hayan sido capacitadas a!
respecto.

Buscando contribuir a mejorar Ia organ ización de los
usuarios, Servicios Educativos Rurales a partir de su
larga experiencia en obras de agua potable en distintas
zonas rurales del pals, presenta a continuación una gula
para que Ia misma comunidad pueda elaborar los
esfatutos de su Asociación Administradora de Agua
Potable asI como un manual que presenta las principales
acciones que se deben realizar para Ia operación y
mantenimiento del sistema, asI como las herramientas y
materiales necesarios para este trabajo (especificamente
para el caso de sistemas de agua potable, por
gravedad, sin tratamiento).

Esperamos que esta publicación sea de utilidad para
todas aquellas localidades rurales que tenlendo su
sistema de agua potable desean conservarlo en buen
estado para beneficbo de toda Ia población.
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Primera Parte

GUIA PARA ELABORAR LOS ESTATUTOS
DE LA ASOCIACION ADMINISTRADORA

DE AGUA POTABLE

La presente Gula ha sido elaborada para apoyar a las Asociaciones Adminis-
tradoras de Agua Potable en Ia elaboración de sus Estatutos. Como su nombre
lo indica, ésta es solo una Gula; no es un modelo de estatuto. Por lo tanto,
iremos explicando de manera sencilla las partes que debe contener un estatu-
to, asi como las preguntas que en cada caso deberlamos hacernos para ir
armando nuestro propio estatuto.

Hemos optado por esta metodologia porque pensamos que el estatuto de una
organización debe ser elaborado con Ia participación directa de sus miem-
bros, principales interesados en contar con algunas normas que faciliten el
funcionamiento de Ia organizaciOn.

Además, pensamos que todo estatuto debe responder, principalmente, a ios
problemas y situaciones particulares que cada organización debe afrontar.
Finalmente, el estatuto debe ser hecho de manera sencilla, y expresar con un
Iengua~eclaro y de fácil entendimiento lo que todos debemos saber. De lo
coritrario podriamos tener un estatuto tal vez muy completo, pero dificil de
entender y, por lo tanto, dificil de cumplir.
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~,QUE ES Y PARA QUE SIRVE UN ESTATUTO?

Esta es una pregunta muy importante. Todo
grupo de personas que se reCine por algCin
motivo necesita contar con un mInimo de
reglas para poder entenderse. Incluso en
nuestras familias es importante establecer
algunas normas de respeto entre padres e
hilos, distribuir las tareas de Ia casa y de

Ia chacra, ordenar nuestras cosas, etc.; de lo
contrario nu~strafamilia seria un desastre.

Lo mismo sucede con las asociaciones. Si desde un comienzo no dejamos en claro
para qué nos reunimos, quiénes formamos parte de Ia asociaciOn, quién dirige,
cómo se van a tomar las decisiones, probablemente surgirán muchos problemas
y no sabremos cómo resolverlos. Para evitar todo ésto sirve un estatuto.

Es decir, un estatuto es un conlunto de normas o reglas que van a ordenar Ia vida
de nuestra asociaciOn. Del cumplimiento de estas normas dependerá en gran
medida que nuestra asociaciOn camine bien y sin muchos problemas.

6



II. ~,QUEDEBE CONTENER?

Un Estatuto debe contener aquello que los miembros de Ia asociación
consideran necesario e imprescindible. No tiene por qué ser muy Iargo, pero
tampoco puede ser tan pequeño que no diga nada.

Los siguientes son los temas que consideramos básicos para elaborar nuestro
estatuto. Luego pasaremos a ver cada uno de ellos.

1 . Definición y finalidad. Es decir ~Paraqué nos organizamos en unci
Asoc I aciOn?

2. ~QuiénesIa conforman? y ~COmose hace para entrar?

3. Los derechos y deberes de los asociados.

4. Las sanciones que se aplicarán en caso de incumplimiento.

5. ~Cómonos organizamos aI interior de Ia AsociaciOn?

6. ~Cómoadministrar nuestros recursos económicos?

7. Otros aspectos importantes.



III. LAS PARTES DE NUESTRO ESTATUTO

a) Una cosa elemental es definir cOmo se llama nuestra Asociación, porque
de lo contrario no sabremos a qué organización corresponde el estatuto
que estamos elaborando.
Además debemos filar el domicilio de nuestra AsociaciOn, es decir dónde
queda. BastarIa con señalar el caserlo yb distrito, provincia y
departamento al que pertenecemos.

b) Siempre que nos organizamos lo hacemos por un obletivo determinado y
en beneficio de los miembros de Ia AsociaciOn, esa es Ia FINALIDAD.

- Preguntémonos, acuál es Ia finalidad de nuestra Asociación?, ~paraqué
queremos formarla?. Obviamente, en este caso Ia respuesta estará
relacionada con Ia necesidad de contar con agua potable y participar
activamente en el mantenimiento de nuestro Sistema de Agua Potable.

1. Definición y Finalidad
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2. Quiénes conforman Ia Asociación

El segundo paso es determinar quiénes son los miembros de nuestra
AsociaciOn. AquI no nos referimos a los nombres de cada uno de los
miembros, sino a los requisitos que se deben cumplir para pertenecer a Ia
asociación que estamos formando. Por ejemplo, haber participado en los
trabajos de construcciOn del Sistema de Agua Potable, pagar alguna cuota,
estar inscrito en un padrOn, etc.

Es muy probable que luego de constituir nuestra Asociación otras personas
pidan ingresar. Por ello es necesario que en nuestro estatuto pongamos los
requisitos que deben cumplir para ser incorporadas a Ia Asociación.

3. Derechos y Deberes

- Pertenecer a una organización, o una asociaciOn, nos da algunos derechos
pero también algunos deberes.

a) Los derechos que adquirimos tienen que ver directamente con Ia
finalidad de Ia Asociación. Por elemplo, si somos miembros de un
equipo de f~tboItendremos derecho a jugar en los partidos que este
equipo ~uegue.

Ahora, si pertenecemos a una AsociaciOn de Agua Potable cuya
finalidad es garantizar que todos sus miembros cuenten con este servicio
~a qué tendremos derecho?
La respuesta es obvia: nuestro primer derecho Será el contar con agua
potable en nuestras

Pero no es eI ónico.
Como Ia AsociaciOn está conformada por todos y cada uno de sus
miembros, entonces todos tendrán derecho a intervenir en las decisiones
sobre los asuntos de Ia AsociaciOn. Es decir, a opinar en las asambleas,
avotar, etc. - -
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También todos los miembros tendrán derecho de postular y ser elegidos
para los cargos directivos y en general gozar de todos lo beneficios que
pueda producir nuestra AsociaciOn.

- Preguntémonos entonces, ~quéderechos adquirimos por ser miembros de
una Asociaciôn de Agua Potable?

b) Los derechos siempre van acompañados de deberes, es decir, de
responsabilidades que debemos cumplir para Ia buena marcha de Ia
Asociaciôn. Si nadie asumiera Ia responsabilidad de conservar las
instalaciones de agua, aportar para cubrir los gastos, dar sugerencias y
decidir sobre los asuntos importantes de Ia Asociación, nuestra
asociaciOn pronto se vendrIa abajo y no durarIa mucho.

Hacen también parte de nuestros deberes, cumplir con los acuerdos
tomados por Ia Asociación y sus autoridades.

- Preguntemos, entonces, ~cuálesson nuestros deberes en tanto miembros
de Ia AsociaciOn de Agua Potable? ~Quéresponsabilidades debemos
cumplir cada uno de nosotros para conservar y melorar nuestro Sistema de
Agua Potable?



4. Incumplimiento y sanciones

- Lamentablemente, siempre hay quienes no cumplen con las
responsabilidades establecidas por Ia Asociación. A veces por
desconocimiento, otras por negligencia u olvido, y en algunos casos por
mala voluntad o falta de conciencia sobre Ia importancia de cumplir con
los deberes.

- Para evitar que los miembros incumplan con sus deberes es importante, en
primer lugar, que todos conozcan y asuman sus responsabilidades.

En segundo lugar, habrá que establecer algunas sanciones para aquellos
que no cumplan.

- Como Ia gravedad de Ia falta es distinta, porque no es lo mismo destruir
las tuberlas de agua que faltar a una asamblea, o no es lo mismo dejar de
pagar una cuota mensual que dejar de pagar 5 cuotas, entonces Ia
gravedad de Ia sanciOn también debe ser distinta.

- Asi, las sanciones puedèn ir desde una Ilamada de atención hasta Ia
separación temporal o indefinida de Ia AsociaciOn.

- Debe establecerse también un procedimiento sencillo para aplicar las
sanciones, que permitan al incumplido hacer su defensa y pedir una
reconsideración a Ia Asamblea.

- Preguntemos, entonces, ~cuáIesson las sanciones que se aplicarán a aquel

que no cumple con sus deberes?

No olvidemos que Ia gravedad de Ia sanciOn debe ser proporcional a Ia
gravedad de Ia falta, y que Ia sanción debe buscar que el incumplido
corrila su conducta.

5. ~,Cómonos organizamos al interior de Ia Asociación?

- Ya hemos dicho que TODOS los miembros de Ia AsociaciOn tenemos el
derecho y eI deber de participar en Ia buena marcha de Ia misma.

- Sin embargo, sabemos que serIa imposible que cualquier decisiOn que
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haya que tomar sea consultada a todos. También serIa imposible que todos
participemos, por ejemplo, en el cobro de cuotas.

- Por eso es necesario que nos organicemos en diversas instancias, de
acuerdo al nivel de decisiones que haya que tomar, y a las acciones que
haya que cumplir. A estas instancias en las que nos organizamos al interior
de Ia Asociación las llamamos Organos de Gobierno.

- Hay decisiones que deben ser tomadas por TODOS, para eIIo debemos
reunirnos en una ASAMBLEA GENERAL. En cambio, hay otras decisiones y
acciones que deben ser asumidas por un grupo más pequeño, un grupo en
el cual todos confiamos y al cual elegimos entre todos, ese es el CONSEJO
DIRECTIVO.

- El primer paso será establecer cuáles serán los órganos de gobierno de
nuestra Asociación. Luego tendremos que definir las funciones que
corresponden a cada uno de estos Organos y otros aspectos de su
funcionamiento.

5.1. La Asamblea General

La Asamblea General es Ia principal instancia de gobierno de nuestra
Asociaciôn y, por fanto, Ie corresponden las decisiones más importantes y las
que van a determinar el funcionamiento de Ia Asociación durante todo el
aiio. Por ejemplo, aprobar eI plan de trabajo anual y evaluarlo, aprobar el
monto de las cuotas mensuales, etc.

A este tipo de Asamblea General se le llama Ordinaria, y no hace falta que
se reCina muy seguido, pueden ser 2 veces al año.

- Durante el ano pueden surgir algunos problemas o imprevistos para cuya
solución se requiere Ia opinion de TODOS y que, por ser urgentes, no
pueden esperar a que se reC~naIa siguiente Asamblea General Ordinaria.
Por ejemplo, si el Consejo Directivo no está cumpliendo con su labor, si eI
sistema de agua potable ha sufrido un grave desperfecto, etc.

En esos casos se puede convocar a Asamblea General Extraordinaria. A
este tipo de Asamblea Ie puede corresponder también Ia elección de los
miembrós délCónséjöD1re~tivoyra~dp~oEa~ro~7o~dif1cdèi6ndeL
Estatuto.
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- La participación de los miembros de Ia Asociación en ambos tipos de
Asamblea es igual. La diferencia está en el carácter de los temas tratados.

- Entonces, lo que tenemos que decidir es ~cuáIesson las atribuciones de Ia
Asamblea General Ordinaria y en qué casos se convoca a Asamblea
General Extraordinaria? También ~cuántasveces aI año se reüne Ia
Asamblea General Ordinaria? y ~cuOIesson los requisitos para convocar a
Asamblea General Extraordinaria?

También es necesario definir el quOrum, es decir, el nümero mInimo de
socios que deben asistir para que Ia Asamblea pueda realizarse, y
también, a continuación, las “mayorIas” necesarias para aprobar las
decisiones.

A

— 2
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5.2 El Consejo Directivo (Junta Administradora)

- Como su nombre lo sugiere, a esta instancia le corresponde administrar Ia
Asociación. El Consejo Directivo es el responsable de ejecutar los acuerdos
adoptados por Ia Asamblea General, para lo cual deberá tomar una serie
de medidas y acciones necesarias.

- Pero el Consejo Directivo no solo ejecuta. También debe proponer los
planes de trabajo, el presupuesto anual y otros aspectos que de ello se
desprendan, por ejemplo: eI monto de las cuotas mensuales que cada
socio debe pagar, un plan de actividades y jornadas de trabajo para el
mantenimiento del sistema de agua potable, etc.

- El Consejo Directivo es el Organo que representa a nuestra Asociaciôn. Es
decir que para establecer relaciones o resolver conflictos con las
autoridades o con otras instituciones, seth el Conselo el encargado de
representar a Ia Asociación.
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Hagamos, entonces, una breve lista de las tareas o atribuciones que le
corresponden al Consejo Directivo. Por ejemplo: elaborar un plan de
trabajo, cobrar Ia cuotas, convocar y dirigir las Asambleas, celebrar
contratos, etc.

- Ahora, es importante establecer las formas de control sobre el Consejo
Directivo. Para ello, podrIamos acordar que el Conselo presente informes
periódicos ante Ia Asamblea General, tanto de sus actividades como del
dinero recaudado y del dinero gastado. Definamos Si estos Informes se
presentarán semestral o anualmente.

- La labor del Consejo Directivo es muy importante. Por lo tanto, es necesarlo
saber elegir a sus miembros. Para ello tendremos que considerar varias
cosas:
* La cantidad de miembros que tendrO y los cargos a ocupar (Presidente, Vice-

Presidente, Secretario, Tesorero, Responsable técnico, Vocales, etc.)
* Los requisitos para ser elegido. Puede considerarse Ia edad, el tiempo de

residencia en Ia comunidad, Ia conducta y voluntad de servicio, etc.
* Los miembros del Consejo Directivo deben ser elegidos por todos. Puede

hacerse Ia elección en una Asamblea General Extraordinaria convocada
para ese fin o hacerse regularmente en las fechas establecidas para Ia
renovación de cargos.
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* El tiempo de duraciOn en el cargo (un ai~oo dos) y si pueden ser

reelegidos o no.
* Tamblén es necesario decidir qué haremos si alguien de Ia

renuncia, o fallece, o se enferma gravemente, 0 S~se va a vivir a otro lugar.

Qué haremos también en caso de que no cumplan bien sus funciones.

Finalmente, es recomendable establecer las funciones de cada miembro del

Consejo Directivo, para que cada uno sepa Jo que Je corresponde.

- Preguntémonos ~a quién le toca dirigir el Consejo, suscribir los documentos,
presentar los informes?, ~a quién le corresponde efectuar las citaciones,
mantener aI dIa el padrOn de socios?, ~quiénes el encargado de cobrar y
emitir recibos y preparar el balance econOmico?, ~aqulén le corresponde
verificar e informar sobre el buen funcionamiento de las instalaciones de
agua potable?, etc.
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6. Los Necesarios Recursos Económicos

- Nuestra AsociaciOn necesita algunos recursos económicos para Ilevar a
cabo sus tareas, por elemplo, para el mantenimiento del sistema de agua
potable, Ia compra de materiales para renovar el sistema cuando termine
su vida ~tiI, etc.

- El Estatuto debe establecer cOmo se adquiere ese dinero y, algo muy
importante, cOmo se administra.

- Los recursos econOmicos pueden provenir de:
* Las cuotas que pagan todos los beneficiarios por el consumo de agua.

Como hemos visto, el monto de las cuotas asI como su periodicidad
(mensual, semestral 0 anual) Jo establece Ia Asamblea General.

* Las cuotas extraordinarias que se deberOn pagar en caso ocurra

em erg encia.
* Los pagos que los nuevos beneficiarios hacen al ingresar a Ia

Asoc iación.

* Alguna donaciOn que Ia Asociación puede gestionar y

- Para Ia administración de los recursos es necesarlo dejar claro que éstos
sOlo se usarán para el beneficio de Ia AsociaciOn y de acuerdo at
presupuesto aprobado por Ia Asamblea cada año. Por eso es que Ia
función del Tesorero es muy importante, tanto en el cobro de las cuotas
como en el registro de los ingresos y gastos.
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7. Otros Aspectos

- Para Ia buena marcha de Ia AsociaciOn es necesario Ilevar las cosas en
orden y bien registradas. A estos registros los Ilamamos Libros. Los libros
que necesitamos son:
* Padrón de beneficiarios: con el nombre de cada uno, edad, ocupaciOn y

otros datos que consideremos importantes.
* Libro de Actas: son dos. En uno anotamos los temas tratados y acuerdos

de cada Asamblea General, y en el otro los acuerdos de cada sesiOn del
Conselo Directivo.

* Libro de Contabilidad: con el registro exacto de ingresos y

También un libro de cobro de cuotas mensuales y extraordinarias.
* Libro de Inventario: puede ser (jtil para saber con qué bienes contamos

(muebles, herramientas, materiales, ~tiles,etc).

- Algunos de estos libros deben ser legalizados por el Notario 0 el Juez de
Paz. Todos los Libros deben mantenerse actualizados y al dia.

- Sobre las elecciones para el Consejo Directivo y otras instancias que Ia
Asamblea acuerde crear, vale precisar en el Estatuto algunas cosas, tales
como Ia forma de elegir (voto secreto o a mano alzada, cargo por cargo o
por listas, etc.), Ia conformaciOn del Comité Electoral, entre otras.

- Como el Estatuto debe servir al funcionamiento de Ia AsociaciOn y no ser
un freno, éste puede cambiarse o actualizarse, de acuerdo a Ia prOctica de
Ia Asociación. Un articulo debe referirse a los requisitos que debe cumplir
Ia Asamblea General Extraordinaria que acuerde su modificación.

- Algunos otros aspectos que consideramos importantes podemos ponerlos
en Jo que Ilamamos Disposiciones Complementarias.

Si tenemos en cuenta todos los puntos sei~aIados,podremos elaborar fácilmente
nuestro propio Estatuto, el que nos ayudará a que nuestra Asociaciôn funcione
melor y cumpla sus objetivos en beneficio de Ia comunidad.
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Segunda Porte

MANUAL DE OPERACION
Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

DE AGUA POTABLE

De Ia buena operaciOn y mantenimiento de un sistema de agua potable depende que
eI agua queconsumamos sea de buena calidad, yquetengamos un aprovisionamiento
constante y en Ia cantidad necesaria. Ello, además, permitirá garantizar Ia
vida (,til del sistema y disminuir los gastos de reparaciones. -

Luego de concluIda Ia obra y constituIda Ia Asociación
Administradora del Sistema de Agua Potable de
una localidad, esta organización será
Ia responsable de Ia operación y
mantenimiento del sistema.

—p
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La Asociación por intermedio de su directiva, será Ia encargada de hacer cumplir

todas las indicaciones y recomendaciones.

I. ALGUNAS DEFINICIONES NECESARIAS

OPERACION

Es eI con junto de acciones adecuadas y oportunas que se efectC~anpara que
todas las partes del sistema funcionen en forma continua y eficiente segün las
especificaciones de diseño.

MANTENIMIENTO

Es el conjunto de acciones que se realizan con Ia finalidad de prevenir o
corregir daños que se produzcan en los equipos o instalaciones.

- Mantenimiento preventivo: es el que se efect~acon Ia finalidad
de evitar problemas en el funcionamiento de los sistemas.

- Mantenimiento correctivo: es eI que se efectCia para reparar daños
causados por acciones extrañas o imprevistas, o deterioros normales del

~1~
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OPERADOR

Es Ia persona calificada o responsable de Ia adecuada operación y mantenimiento
de las instalaciones del sitema de agua potable, siendo sus funciones las
siguientes:

- Operar y mantener
adecuadamente el
servicio.

- Responder ante Ia
Asociación
Administradora
sobre el estado
general del sistema.

- Llevar el registro y
control de Ia operaciOn y
mantenimiento, haciendo un
reporte mensual a Ia Asociación.

- Informar a Ia Asociaciónsobre las
necesidades de adquisiciOn de materiales,
herramientas, repuestos e insumos, para el
Optimo funcionamiento del sistema.

Durante Ia etapa de ejecución de obra es muy importante capacitar personas de
Ia misma comunidad, para que posteriormente asuman el cargo de operadores.
Puede prepararse por elemplo a 2 personas por comunidad para que asuman
esta tarea, lo que garantizará un mejor resultado.

;; -v:-’
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II. OPERACION Y MANTENIMIENTO DE
LOS COMPONENTES DEL SISTEMA

Los sistemas de agua potable más comunes para poblaciones rurales, en Ia
sierra del pals, son los de gravedad sin tratamiento. En dichos sistemas se
considera como fuente de agua para Ia captación los manantiales que se
encuentran ubicados en Ia parte alta de las poblaciones.

En el presente documento nos referiremos (rnicamente a Ia operaciOn y
mantenimiento de sistemas de agua potable por gravedad y sin tratamiento.

Estos sistemas tienen los siguientes componentes:

- Captación.

- Linea de ConducciOn.

- Reservorio de Almacenaniento.

- Red de Distribución.

- Conexiones y piletas domiciliarias.

A continuación detallamos cada uno de ellos indicando una breve
descripciOn del mismo, cómo se opera para ponerlo en funcionamiento y
cómo se realiza su limpieza y desinfecciOn Ia primera vez y cada vez que se
realiza el mantenimiento, luego explicamos cómo se efectiian las labores de
mantenimiento asI como los materiales y herramientas necesarios para ello, y
señalamos algunas observaciones finales.
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1. CAPTACION

Es Ia estructura que sirve para captar el agua, para luego ser conducida por

Ia linea de conducciOn.

‘1~-

Operación
Para poner en marcha, abrir Ia

rebose en su posiciOn normal.

Limpieza y desinfección

válvula de salida y mantener el cono de

- Remover Ia tapa de cámara hámeda.

- Quitar eI cono de rebose, para evacuar el agua de Ia cámara h~meda.

- Cerrar Ia válvula de salida.
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- Limpiar con escobilla Ia cámara hCimeda y canastilla, tuberla de limpieza
y desagUe.

- Colocar cono de rebose y verter solución de hipoclorito de calcio con
una concentración de 200 partes por millOn (Ver Anexo, pag. 37).

- Quitar el cono de rebose para eliminar el agua.

- Colocar nuevamente el cono de rebose y dejar correr el agua por 2
horas. -

- Para poner en marcha nuevamente Ia captaciOn, abrir Ia válvula de
salida y colocar Ia tapa de cámara hOmeda.

- Limpiar canal de escurrimiento y zona aledaña a Ia captación.

Trimestral:
- Verificar las vOlvulas,

maniobrando 1/4 de vuelta
hacia Ia izquierda y derecha.

- Limpiar Ia zona aledaña a Ia
captaciOn (piedras, malezas,
etc.).

Semestral:
- Limpiar y desinfectar

- Verificar sello de captaciOn,
resanar Si es necesario.

- Aforar rendimiento de canal.

Anual:
- Limpiar y desinfectar.
- Verificar sello y canal de

escurrimiento, cambio de
accesorios deteriorados.

- Resanar Ia estructura, si to
requiere.

- Pintar elementos metálicos.

- Aforar.

Mantenimiento

J~v~

.-~ y”~,
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Herramientas y materiales

Se requiere de lampa, pico, machete, balde graduado en litros,
escobilla metálica.

Los materiales a usarse son hipoclorito de calcio y pintura anticorrosiva.

Observaciones

- En zonas de mucho tránsito de personas o animales debe hacerse un
cerco perimetral a Ia captaciOn.

- Después de cada limpieza o reparación será necesario desinfectar Ia
cámara hCjmeda.

- Estará prohibida Ia construcción de letrinas, tanques sépticos etc, a una
distancia menor de 30 mts. de Ia captación.

- La captación debe tener una tapa sanitaria para evitar Ia contaminación
del agua. La tapa debe estar en su lugar con un seguro o sello
apropiado para impedir que manos extrañas Ia retiren.
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2. LINEA DE CONDUCCION

Es Ia longitud de tuberIa comprendida entre Ia captación y el reservorio.

- Para poner en marcha o en funcionamiento, abrir Ia válvula de purga,
accionando ésta salen las piedritas u otros residuos que se hayan
acumulado.

- Antes de ponerse en operación deberá realizarse Ia desinfección de las
Ilneas de conducciôn. Para eIIo se debe Ilenar Ia tuberIa por tramos con
Ia soluciOn de hipoclorito con una concentración de 50 partes por millón
y mantener por un tiempo de 4 horas (ver Anexo, pag. 37).

- Evacuar eI agua con desinfectante por eI desagüe de Ia unidad más
cercana 0 por Ia purga.

- Utilizar nuevamente el agua de Ia tuberia cuando no se perciba olor a
cloro o cuando el residual medio en el comparador no sea mayor de
0.5 mg/It.

de. purga

Cámara rompe pre~si6r

‘.jI. ,.

-J

R~servorio

Operación

26



Mantenimiento

Para evitar que Ia IInea de
conducción se exponga a
roturas, mantenerla libre de
malezas y piedras.
Revisar frecuentemente
para observar si
hay fugas.

Mensual:
- Inspeccionar Ia Ilnea de conducciOn para detectar posibles fugas y

repararlas.

- Man iobrar válvulas de purga o aire si hubiera.

Semestrah
- Inspeccionar el interior de cámaras rompe presiOn, cámaras

distribuidoras, etc. Limpiar y desinfectar si es necesario.

- Resanar estructura, si es necesario.

Anual:
- Pintar elementos metálicos en Ia Ilnea.

Herramientas y materiales

Requeriremos de pala, pico, arco de sierra, escobilla, badilejo y brocha.
Los materiales necesarios son: pegamento, tuberias, hipoclorito de calcio,
cemento, agregados y pintura anticorrosiva.

La frecuencia de los trabajos a realizarse son:
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3. RESERVORIO

Unidad de almacenamiento de agua potable para garantizar Ia alimentación
de Ia red de distribución y mantener una presión adecuada del servicio.

Vát’~uIo~cLeen~roda
VáIvulc~de. b~,-pass
Vô~vukde. .~cdidc&

del raservorlo

Tuber(~de venfi(cicj6n

CcnasL~fk~de. sa~ida

Vâ~vuLc~de. limpiezcA
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Operación

Para poner en marcha, abrir Ia vOlvuta de entrada y salida a Ia red de
distribución, cerrar Ia de desagUe o Iimpia. Esta operación se realizará previa
limpieza y desinfecciôn de Ia unidad.

Limpieza y desinfección

- Cerrar Ia válvula de salida y Ia de entrada, luego abrir Ia válvula dedesagüe
o Iimpia. Levantar Ia tapa de inspección para comprobar si está vaclo el
reservorio.

- Con una escobilla de alambre Iimpiar las paredes, el fondo del reservorio
y el interior de Ia tapa de inspección.

- Preparar una solución de hipoclorito de calcio aI 30 % de acuerdo al
volumen del reservorio, con una concentración de 50 partes por millón (Yer
Anexo, pag 37).

- Cerrar Ia válvula de salida y de desagi.ie, abrir Ia de entrada dejando que
se Ilene el reservorio.

Una vez Ileno, cerrar Ia vOlvula de entrada de agua y agregar Ia solución
de hipoclorito de calclo, procurando que se mezcle bien.

Dejar Ia solución de hipoclorito de calclo en el reservorio durante 4 horas
por lo menos. Transcurrido este tiempo, vaciarel reservorio a Ia red si se tiene
quedesinfectarel sistema dedistribucion(agua que no puedeserconsumida
por Ia población), o en su defecto drenar por el desague.

Mantenimiento

La frecuencia de los trabajos a realizarse es:

Trimestra I:
- Maniobrar las válvulas de entrada, salida y rebose para mantenerlas

operativas.

- Observar si existen grietas o fugas en Ia estructura del reservorio
para proceder de inmediato a su reparación.

29



- Limpiar Ia maleza en el contorno de Ia estructura.

- Verificar el estado de Ia tapa sanitaria y de Ia tuberia d~ventilaciOn.

Pintar los escalines (interior o en contacto con el agua).

Semestral:
- Revisar el estado general del reservorio y su protecciOn.

- Limpiar y desinfectar el reservorio. Yerificar las tuberIas.

Anual:
- Verificar Ia estructura de Ia unidad en forma integral y reparar

los daños existentes.

- Mantener con pintura anticorrosiva todo los elementos metálicos.

Herramientas y materiales

Rastrillo, machete, pala, pico, escobilla, brocha, escoba, badilejo.
Cemento, arena, agregado, pintura anticorrosiva, kerosene, hipoclorito de
caiclo, pegamento.

£
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4. LINEA DE ADUCCION Y RED DE DISTRIBUCION

Esta es Ia longitud de tuberlas que conducen el agua desde el reservorio
hasta Ia población, a partir de las cuales seinstalan las conexiones
domiciliarias. -

.1
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Operación

Para poner en operaciOn, abrir las vOlvulas de purga, Ia válvula de satida del
reservorio a Ia red. Una vez que salga eI agua por las válvulas de purga,
cerrarlas.

Limpieza y Desinfección:

- Notificar a Ia poblacion que se va a realizar Ia limpieza y desinfecciôn
de Ia red y que no se dispondrá del servicio mientras dure esta labor;
cerrar las válvulas de paso por precaución.

- De preferencia Ilevar a cabo esta acción en Ia tarde para no causar
incomodidad al usuario.

- Cerrar Ia válvula del reservorio y abrir Ia de purga hasta que se vacIe
totalmente el agua contenida en las tuberlas.

- Preparar una solución de hipoclorito de calcio segCrn el volumen a
desinfectar con una concentración de 50 partes por millOn (Yer Anexo,
pag 37).

- Vaciar Ia soluciOn al reservorio dejando que Ia solución se mezcle
u n i formemente.

- Abrir (a válvula de salida del reservorio y las válvulas de purga en Ia
red.

- En cuanto salga el agua por Ia válvula de purga cerrarla con el objeto
de que las tuberias se Ilenen con agua clorada.

- Dejar Ia soluciOn retenida durante 4 horas en las tuberlas.

- Vaciar totalmente Ia red abriendo las válvulas.

- Poner en servio (a red cuando no se perciba olor a cloro o cuando el
residual medido en el comparador no sea mayor de 0.5 mg/It.; abrir
válvulas de paso.
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Mantenimiento

Mensual:
- Inspeccionar Ia tuberia y válvula de Ia red.

- Detectar las fugas y repararlas.

- Abrir y cerrar las vOlvulas, verificando su funcionamiento.

- Reparar o cambiar válvulas malogradas o tuberIas que presenfen

fugas.

Herramientas y materiales

Arco de sierra, Ilave inglesa de 1 2”, Ilave stitson de 24”.
Materiales: piano de replanteo, tuberIas, accesorios, pegamento.

Observaciones

- La desinfecciOn se Ileva a cabo una vez terminado de construir eI
sistema de agua potable. Sin embargo cuando las condiciones lo
determinen se hará una nueva desinfección.

- Al ampliar o reparar ia red se desinfectará el tramo respectivo.



Para poner en marcha, abrir Ia válvula de paso, para que fluya eI agua. Esta
operaciOn se realizará por primera vez luego de haber hecho Ia limpieza y
desinfección de Ia red.

Mantenimiento

Mensual:
- Inspeccionar para ver el funcionamiento de las válvulas de paso, de los

grifos (caños) y de los accesorios y verificar que no se produzcan fugas de
agua.

Herramientas y materiales

Llave inglesa, desarmador, pegamenfo y tuberias.

5. CONEXIONES Y PILETAS
DOMICI LIARIAS

Unidad complementaria del sistema que estO
en contacto directo con el usuarlo. Puede
estar instalada al interior del domicilio o en
alguna parte cercada de Ia vivienda del
us uario. -

r

I

Operación
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OBSERVACIONES

Tener especial cuidado en:
- Preservaciôn y cuidado de Ia tapa de Ia caja donde se halla Ia válvula

de paso.

- Evitar desperdicio de agua mediante (a revision del grifo (cambio de
empaquetadura).

- Evitar el empozamiento de agua mediante un drenaje adecuado.

NOTA IMPORTANTE:

ConcluIda Ia obra y transferida a (a Asociaciôn Administradora, se recomienda
que por lo menos se cuente con 3 unidades de los diferentes diámetros de tuberla
utilizados en (a obra y con los accesorios de PVC para las reparaciones que sean
necesarias.

Codas Yz’x90°

‘tJ
/2

Un~5n pres~6nrosca

T~A5~”

Tuber(a de ~

~~—Tuber(a mcl+riz
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HI. HERRAMIENTAS V MATERIALES NECESARIOS QUE
DEBE TENER LA ASOCIACION ADMINISTRADORA

HipocloritO de caicio, pintura anticorrosiva, pegamento1 tuberios yaccesoriOs,
kerosene, piano de replanteo. Parc resane de estructuras cemento, arena,
agregado.

HERRAMIENTAS:

Lampa, picoi machete, balde graduodo, escobifla metáiica~, arco de
sierra,baditejo, plancha, brocha, rastrillo, Have stilson de24’~,Have frcrtcesa
10”, alicate.

MATERIALES:
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ANEXO

Cantidad de Cloro (hipoclorito) requerido para Ia
desinfección de instalaciones de agua

DESCRIPCJON C
(ppm)

P
(Kg)

V
(litres)

I
(hares)

Captación 150 - 200 0.8 ~01 m’~ 65 2 -4

Buzón de reunion 150 - 200 0.8 por m3 65 2 - 4

Reservorios
Hasta: 5m’~

10m3
15m3
20m3
25m3
30m3
40m3
50m3

Más de 50m3

50
50
50
50
50
50
50
50
50

0.83
1.70
2.50
3.30
4.20
5.00
6.60
8.30

*

65
135
200
264
336
400
520
664

4
4
4
4
4
4
4
4
4

TuberIas 50 * 4

Pozos 50 * 4

Fuente: Manual de operación y mantenimiento - Ministerio de Salud.

* Para mayores vokimenes y en general cuando se desee conocer el peso requerido de cloro para

cua~quierinstalación, puede aplicarse Ia siguiente formula:

donde:

P=
CxV

(%Cloro)x 10

P = Peso requerido de hipoclorito en gramos.
C = ConcentraciOn aplicada (mg/It 6 ppm), valores recomendados

de 50 a 200.
V = Volumen de Ia instalación a desinfectarse en litros.

% de Cloro (hipoclorito) = Porcentaje de cloro libre en el producto.
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Recomendación práctica para Ia desinfección de
las instalaciones de ayua potable

DESCR!PCION Hipaclorit
calcio 30

(Kg.)

o de
%

Hipoclorito
calcio 70

(Kg.)

de
%

~

1) Captaciôn 0.5 0.25

2) ‘/olumen de Reservorio

5 m3 (5,000 litros) 2.0 1 .0

10 m3 (10,000 litros) 3.5 1.5

15 m3 (15,000 litros) 5.0 2.2

20 m3 (20,000 litros) 7.0 3.0

MOsde20 *

3) TuberIas *

(*) Para mayores volómenes y para a instalacion de tuberlas,
acuerdo al cuadro anterior.

se recomienda Ta aplicación de
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